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Abs: Claudia-Lang-Akademie, Oberlaaer Straße 87/Stg.2/T1, 1100 Wien

Datenschutzerklärung

1. Verarbeitung Ihrer personenbezogenen und sensiblen Daten

Jede Person hat Anspruch auf Schutz ihrer Privatsphäre sowie auf Schutz vor Missbrauch ihrer 
persönlichen Daten. Die Betreiberin dieser Seiten nimmt den Schutz Ihrer persönlichen Daten sehr
ernst. Wir behandeln Ihre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der 
gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklärung.

In Zusammenarbeit mit unseren Hosting-Providern bemühen wir uns, die Datenbanken so gut wie 
möglich vor fremden Zugriffen, Verlusten, Missbrauch oder vor Fälschung zu schützen.
Wir weisen darauf hin, dass die Datenübertragung im Internet (z.B. bei der Kommunikation per E-
Mail) Sicherheitslücken aufweisen kann. Ein lückenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch 
Dritte ist nicht möglich.

Durch die Nutzung dieser Website erklären Sie sich mit der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung 
von Daten gemäss der nachfolgenden Beschreibung einverstanden. Diese Website kann 
grundsätzlich ohne Registrierung besucht werden. Dabei werden Daten wie beispielsweise 
aufgerufene Seiten bzw. Namen der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit zu statistischen 
Zwecken auf dem Server gespeichert, ohne dass diese Daten unmittelbar auf Ihre Person bezogen
werden. Personenbezogene Daten, insbesondere Name, Adresse oder E-Mail-Adresse werden 
soweit möglich auf freiwilliger Basis erhoben. Ohne Ihre Einwilligung erfolgt keine Weitergabe der 
Daten an Dritte.

Wir verarbeiten nachstehende, uns von Ihnen im Rahmen der Beratung zur Verfügung gestellten 
personenbezogene Daten, nämlich Name, private Adresse, Geburtsdatum, Telefonnummer, E-
Mail-Adresse und in Ausnahmefällen, wenn der Auftraggeber der Arbeitgeber des Klienten ist, die 
Daten des Unternehmens wie Adresse, Ansprechperson, Telefonnummer und E-Mail-Adresse, etc. 
(„personenbezogene Daten“).

Soweit Sie uns im Rahmen unserer Lehr- bzw. Beratungstätigkeit solche Daten zur Verfügung 
stellen, verarbeiten wir darüber hinaus nachstehende besondere Kategorien von 
personenbezogenen Daten, nämlich sensible Daten bezüglich Ihres aktuellen 
Gesundheitszustandes oder bestehender Diagnosen, Erkrankungen oder 
Medikamenteneinnahmen sowie vertrauliche Daten zu Ihrem Privat- und Intimleben, Ihrem 
religiösen, politischen oder weltanschaulichen Bekenntnis oder Ihrem Berufsleben („sensible 
Daten“).

2. Verantwortlich

Claudia Lang
Oberlaaer Straße 87/2/R01, 1100 Wien
claudia@cla.wien

Sekretariat: 
office@cla.wien



    
                                                        Claudia-lang-akademiE

3. Zwecke, für die die personenbezogenen oder sensiblen 
Daten verarbeitet werden sollen, sowie Rechtsgrundlage

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt zu nachstehenden Zwecken: 
Verarbeitung und Übermittlung von Daten im Rahmen der Erbringung von Beratungsleistungen an 
Klienten und an der Beratung Mitwirkende, einschließlich automationsunterstützt erstellter und 
archivierter Textdokumente (wie z.B. Korrespondenz) in dieser Angelegenheit, sowie zu 
Werbezwecken, Newsletter-Versand, Informationen über Terminverschiebungen oder 
organisatorischer Informationen, sowie gesestzlich erforderlichen oder Pandemie-bedingten 
Mailings, bzw. e-Mail-Informationen die für das gesundheitliche und seelische Wohl des Menschen
wichtig bzw. nützlich sind.

Wir verarbeiten Daten wie folgt:

+) Bearbeitung von Personendaten mit Einwilligung der betroffenen Person.
+) Bearbeitung von Personendaten zur Erfüllung eines Vertrages mit der betroffenen Person sowie
zur Durchführung entsprechender vorvertraglicher Massnahmen.
+) Bearbeitung von Personendaten zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung gemäss allenfalls 
anwendbarem Recht der EU bzw. des Staates Österreich.
+) Bearbeitung von Personendaten um lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder 
einer anderen natürlichen Person zu schützen.
+) Bearbeitung von Personendaten um die berechtigten Interessen von uns oder von Dritten zu 
wahren, sofern nicht die Grundfreiheiten und Grundrechte sowie Interessen der betroffenen 
Person überwiegen. Berechtigte Interessen sind insbesondere unser betriebswirtschaftliches 
Interesse, unsere Website bereitstellen zu können, die Informationssicherheit, die Durchsetzung 
von eigenen rechtlichen Ansprüchen und die Einhaltung von österreichischem Recht.

Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art 6 Abs 1 lit b DSGVO.

Die Verarbeitung Ihrer sensiblen Daten erfolgt ausschließlich für Zwecke Ihrer Beratung und 
Versorgung im psychosozialen bzw. Lehr-Bereich. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage von Art 9
Abs 2 lit h DSGVO.

4. Empfänger der personenbezogenen Daten

Ihre personenbezogenen Daten können an folgende Empfänger übermittelt werden, sofern es für 
den Erfolg Ihres Auftrages sinnvoll erscheint und Sie Ihr Einverständnis in diesem Zuge hiermit 
erklärt haben: Kooperationspartner wie Ärzte, fachliche Kollegen des psychosozialen Berufsfeldes 
sowie andere, für das körperliche oder seelische Wohl des/der Klienten/In, sinnvolle Dienstleister. 
Darüber hinaus auch an Personen, die vom Klienten selbst genannt werden. Oder auch an 
bestehende Kooperationspartner der Claudia-Lang-Akademie (Kooperations-Mailings, 
Einladungen, Produktinformationen, Kooperations-Angebote und -Empfehlungen sowie 
Veranstaltungsinformationen) die nicht unbedingt gesondert vom Kunden/Klienten genannt 
wurden.  Ihre „sensiblen“ Daten werden nicht weitergegeben!

5. Dauer, für die die personenbezogenen oder sensiblen Daten 
gespeichert werden

Ihre personenbezogenen Daten werden bis zu Ihrem schriftlichen Widerruf gespeichert.

Ihre sensiblen Daten werden für einen Zeitraum von 5 Jahren gespeichert, da eine spätere 
Nacharbeit Sinn machen kann, und die Aufzeichnungen dann eine größere Effizienz in der 
aktuellen Arbeitssituation für Sie gewährleisten.
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6. Erforderlichkeit der Bereitstellung der personenbezogenen 
oder sensiblen Daten

Sie sind nicht verpflichtet, Ihre personenbezogenen Daten bereitzustellen. Die Bereitstellung 
nachstehender personenbezogener Daten, nämlich Ihres Namens, ihrer e-mail-adresse sowie 
Ihrer Adresse und Telefonnummer, ist jedoch für einen Vertragsabschluss mit dem/der 
verantwortlichen Dienstleister/In erforderlich.

Sie sind nicht verpflichtet, Ihre sensiblen Daten bereitzustellen. Für die Dienstleistung der 
Beratung, des Coachings, der systemischen Aufstellungsarbeit und bestimmter Lehrtätigkeiten die 
Sie buchen, ist die Dokumentation bzw. prozessbedingter Verarbeitung sensibler Daten allerdings 
erforderlich, da sonst keine qualitativ saubere Dienstleistung möglich ist.

7. Auskunftsrecht

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen eine Bestätigung darüber zu verlangen, ob 
betreffende personenbezogene oder sensible Daten verarbeitet werden; ist dies der Fall, so haben
Sie ein Recht auf Auskunft über diese personenbezogenen oder sensiblen Daten und folgende 
Informationen:

• die Verarbeitungszwecke sowie die Kategorien der personenbezogenen oder sensiblen 
Daten, die verarbeitet werden:

◦ Personenbezogene Daten, die auf buchhalterischen Unterlagen und Datensätzen 
archiviert sind, müssen solange aufgehoben werden, wie es das Finanzamt vorschreibt

◦ Daten wie Name, Adresse, E-Mail und Telefonnummer werden zur Rechnungslegung, 
Ausstellung von eventuellen Bestätigungen die der Kunde/Klient benötigen könnte 
(Supervisionsstunden, Einzelselbsterfahrung, Seminarbesuche, Lehrgangsbesuche 
udg.), allgemeinen Kommunikation wie Terminvereinbarungen, -verschiebungen und -
absagen, in seltenen Fällen Mailings über wichtige Termine und Veranstaltungen oder 
Einladungen, sowie je nach Bedarf und Sinn Schriftverkehr, welcher der von 
Kunden/Klienten gesuchten Dienstleistung erforderlich sind, verarbeitet.

◦ Sensible Daten von Einzelsitzungen, wie psychologische und systemtherapeutische 
Lebensberatung, Einzelsupervision bzw. Einzelcoaching, werden lediglich auf 
handschriftlicher Protokollierung aus Papier zu fachlich gewissenhafter Durchführung 
der jeweiligen Dienstleistung für maximal 5 Jahre unter Verschluss aufgehoben. Diese 
sensiblen Daten werden nicht elektronisch archiviert und auch nicht weiterverarbeitet!

◦ Sollten Sie innerhalb von 5 Jahren eine erneute Dienstleistung beziehen, verlängert 
sich der Aufhebungszeitraum auf weitere 5 Jahre.

◦ Drittländern und internationalen Organisationen werden grundsätzlich keine sensiblen 
Daten weitergeleitet.

◦ Über den von Ihnen abgeschlossenen Auftrag, wie z.B. Einzelsitzungen in Form von 
Coachings, psychologischer oder systemischer Beratung, Supervision, Mediation oder 
ähnlichem erhalten Sie bei Abschluss eine Kopie ausgehändigt. Damit haben Sie auch 
die Bestätigung der von Ihnen bekanntgegebenen personenbezogenen Daten erhalten.
Selbiges gilt für schriftliche Anmeldungen für Lehrgänge. Bei den Anmeldungen zu 
Seminaren aller Art oder Familienaufstellungen und Workshops, geht eine 
kundenseitige, schriftlich per E-Mail, gesendete Anmeldung voraus. Diese 
Mailanmeldung ist die Bestätigung über Ihre personenbezogenen Daten, sofern nicht 
bereits zuvor per obig genannten Auftrag selbiges erfolgt ist.

◦ In anonymisierter Form behält sich die Dienstleisterin das Recht vor, Fallbeispiele für 
Publikationen oder anderweitige Veröffentlichungen zu verwenden.
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◦ Die Dienstleisterin behält sich das Recht vor, sensible oder personenbezogene Daten 
auch vor Ablauf der 5 Jahresfrist zu löschen.

• das Bestehen eines Rechts auf Berichtigung oder Löschung der Sie betreffenden  
personenbezogenen oder sensiblen Daten oder auf Einschränkung der Verarbeitung durch 
den Verantwortlichen oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung;  

• das Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehörde. 

Sofern Sie von Ihrem Recht auf Auskunft Gebrauch machen, wird Ihnen der Verantwortliche eine 
Kopie der personenbezogenen oder sensiblen Daten, die Gegenstand der Verarbeitung sind, zur 
Verfügung stellen. Für alle weiteren Kopien, die Sie beantragen, kann der/die Verantwortliche ein 
angemessenes Entgelt auf der Grundlage der Verwaltungskosten verlangen. Sofern Sie den 
Antrag elektronisch stellen, werden Ihnen die Informationen in einem gängigen elektronischen  
Format zur Verfügung gestellt, sofern Sie nichts anderes angeben. 

8. Recht auf Berichtigung

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen unverzüglich die Berichtigung Sie betreffender 
unrichtiger personenbezogener oder sensibler Daten zu verlangen. Unter Berücksichtigung der 
Zwecke der Verarbeitung haben Sie das Recht, die Vervollständigung unvollständiger personen- 
bezogener oder sensibler Daten - auch mittels einer ergänzenden Erklärung - zu verlangen. 

9. Recht auf Löschung/Recht auf Vergessenwerden

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen zu verlangen, dass Sie betreffende 
personenbezogene oder sensible Daten unverzüglich gelöscht werden, und der Verantwortliche ist 
verpflichtet, personenbezogene oder sensible Daten unverzüglich zu löschen, sofern einer der 
folgenden Gründe zutrifft:  

• Die personenbezogenen oder sensiblen Daten sind für die Zwecke, für die sie erhoben 
oder auf sonstige Weise verarbeitet wurden, nicht mehr notwendig.  

• Sie legen Widerspruch (Art 21 Abs 1 oder Abs 2 DSGVO) gegen die Verarbeitung ein und 
es liegen im Falle des Widerspruches gemäß Art 21 Abs 1 DSGVO keine vorrangigen 
berechtigten Gründe für die Verarbeitung vor.

• Die personenbezogenen oder sensiblen Daten wurden unrechtmäßig verarbeitet.  

• Die Löschung der personenbezogenen oder sensiblen Daten ist zur Erfüllung einer 
rechtlichen Verpflichtung nach dem Unionsrecht oder dem Recht der Mitgliedstaaten 
erforderlich, dem der Verantwortliche unterliegt.  

Hat der Verantwortliche die personenbezogenen Daten öffentlich gemacht, und ist er zu deren 
Löschung verpflichtet, so trifft er angemessene Maßnahmen, um auch andere für die 
Datenverarbeitung Verantwortliche, die die personenbezogenen Daten verarbeiten, darüber zu 
informieren, dass Sie die Löschung dieser personenbezogenen Daten verlangt haben.  

10. Recht auf Einschränkung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, von dem Verantwortlichen die Einschränkung der Verarbeitung zu verlangen,
wenn eine der folgenden Voraussetzungen gegeben ist:  

• Sie bestreiten die Richtigkeit der personenbezogenen oder sensiblen Daten, und zwar für 
eine Dauer, die es dem Verantwortlichen ermöglicht, die Richtigkeit der 
personenbezogenen oder sensiblen Daten zu überprüfen.  
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• Die Verarbeitung ist unrechtmäßig, Sie lehnen die Löschung der personenbezogenen oder 
sensiblen Daten ab und verlangen stattdessen die Einschränkung der Nutzung der 
personenbezogenen oder sensiblen Daten.  

• Der Verantwortliche benötigt die personenbezogenen oder sensiblen Daten für die Zwecke 
der Verarbeitung nicht länger, Sie benötigen sie jedoch zur Geltendmachung, Ausübung 
oder Verteidigung von Rechtsansprüchen.  

• Sie haben Widerspruch gemäß Art 21 Abs 1 DSGVO eingelegt, solange noch nicht 
feststeht, ob die berechtigten Gründe des Verantwortlichen gegenüber Ihren überwiegen.  

Sofern Sie eine Einschränkung der Verarbeitung erwirkt haben, werden Sie von dem 
Verantwortlichen unterrichtet, bevor die Einschränkung aufgehoben wird.  

11. Mitteilungspflicht im Zusammenhang mit der Berichtigung 
oder Löschung personenbezogener Daten oder der 
Einschränkung der Verarbeitung

Der Verantwortliche teilt allen Empfängern, denen personenbezogenen Daten offengelegt wurden, 
jede Berichtigung oder Löschung der personenbezogenen Daten oder eine Einschränkung der 
Verarbeitung mit, es sei denn, dies erweist sich als unmöglich oder ist mit einem 
unverhältnismäßigen Aufwand verbunden. Der Verantwortliche unterrichtet Sie über diese 
Empfänger, wenn Sie dies verlangen.

12. Recht auf Datenübertragbarkeit

Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenbezogenen oder sensiblen Daten, die Sie dem
Verantwortlichen bereitgestellt haben, in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren 
Format zu erhalten, und Sie haben das Recht, diese Daten einem anderen Verantwortlichen ohne 
Behinderung durch den Verantwortlichen, dem die personenbezogenen oder sensiblen Daten 
bereitgestellt wurden, zu übermitteln, sofern  

• die Verarbeitung auf einem Vertrag (Art 6 Abs 1 lit b DSGVO) beruht und  

• die Verarbeitung mithilfe automatisierter Verfahren erfolgt.  

Bei der Ausübung Ihres Rechts auf Datenübertragbarkeit haben Sie das Recht zu erwirken, dass 
die personenbezogenen oder sensiblen Daten direkt von einem Verantwortlichen einem anderen 
Verantwortlichen übermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist. Die Ausübung Ihres 
Rechtes auf Datenübertragbarkeit lässt Ihr Recht auf Löschung unberührt.

13. Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit 
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art 6 Abs 1 
lit e oder f DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen.  

Der Verantwortliche verarbeitet die personenbezogenen Daten nicht mehr, es sei denn, er kann 
zwingende schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte 
und Freiheiten überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder 
Verteidigung von Rechtsansprüchen.  

Werden personenbezogene Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben, so haben Sie das 
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten 
zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch für das Profiling, soweit es mit solcher 
Direktwerbung in Verbindung steht. Widersprechen Sie der Verarbeitung für Zwecke der 
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Direktwerbung, so dürfen die personenbezogenen Daten nicht mehr für diese Zwecke verarbeitet 
werden.  

14. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde

Sie haben unbeschadet eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen 
Rechtsbehelfs das Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde, insbesondere in dem 
Mitgliedstaat Ihres Aufenthaltsortes, Ihres Arbeitsplatzes oder des Ortes des mutmaßlichen 
Verstoßes, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden 
personenbezogenen oder sensiblen Daten gegen die DSGVO oder gegen § 1 oder Artikel 2. 1 
Hauptstück DSG 2018 verstößt. In Österreich ist die Datenschutzbehörde zuständig. Gerichtsstand
ist Wien.

15. Datenschutzerklärung für Cookies

Diese Website verwendet Cookies. Das sind kleine Textdateien, die es möglich machen, auf dem 
Endgerät des Nutzers spezifische, auf den Nutzer bezogene Informationen zu speichern, während 
er die Website nutzt. Cookies ermöglichen es, insbesondere Nutzungshäufigkeit und Nutzeranzahl 
der Seiten zu ermitteln, Verhaltensweisen der Seitennutzung zu analysieren, aber auch unser 
Angebot kundenfreundlicher zu gestalten. Cookies bleiben über das Ende einer Browser-Sitzung 
gespeichert und können bei einem erneuten Seitenbesuch wieder aufgerufen werden. Wenn Sie 
das nicht wünschen, sollten Sie Ihren Internetbrowser so einstellen, dass er die Annahme von 
Cookies verweigert. 

16. Datenschutzerklärung für SSL-/TLS-Verschlüsselung
Diese Website nutzt aus Gründen der Sicherheit und zum Schutz der Übertragung vertraulicher 
Inhalte, wie zum Beispiel der Anfragen, die Sie an uns als Seitenbetreiber senden, eine SSL-/TLS-
Verschlüsselung. Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des 
Browsers von «http://» auf «https://» wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.
Wenn die SSL bzw. TLS Verschlüsselung aktiviert ist, können die Daten, die Sie an uns 
übermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.
 

17. Dienste von Dritten
Diese Website verwenden allenfalls Google Maps für das Einbetten von Karten, Google Invisible 
reCAPTCHA für den Schutz gegen Bots und Spam sowie YouTube für das Einbetten von Videos.
Diese Dienste der amerikanischen Google LLC verwenden unter anderem Cookies und 
infolgedessen werden Daten an Google in den USA übertragen, wobei wir davon ausgehen, dass 
in diesem Rahmen kein personenbezogenes Tracking allein durch die Nutzung unserer Website 
stattfindet. Google hat sich verpflichtet, einen angemessenen Datenschutz gemäss dem 
amerikanisch-europäischen und dem amerikanisch-österreichischen Privacy Shield zu 
gewährleisten. Weitere Informationen finden sich in der Datenschutzerklärung von Google.
 

18. Datenschutzerklärung für Kontaktformular
Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre Angaben aus dem 
Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der 
Anfrage und für den Fall von Anschlussfragen bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht 
ohne Ihre Einwilligung weiter.
 

https://policies.google.com/privacy?hl=de
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19. Datenschutzerklärung für Newsletterdaten
Wenn Sie den auf dieser Website angebotenen Newsletter beziehen möchten, benötigen wir von 
Ihnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die Überprüfung gestatten, dass Sie 
der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind und mit dem Empfang des Newsletters 
einverstanden sind. Weitere Daten werden nicht erhoben. Diese Daten verwenden wir 
ausschliesslich für den Versand der angeforderten Informationen und geben sie nicht an Dritte 
weiter. Die erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren 
Nutzung zum Versand des Newsletters können Sie jederzeit widerrufen, etwa über den 
«Austragen-Link» im Newsletter.
 

20. Kostenpflichtige Leistungen
Zur Erbringung kostenpflichtiger Leistungen werden von uns zusätzliche Daten erfragt, wie z.B. 
Zahlungsangaben, um Ihre Bestellung bzw. Ihren Auftrag ausführen zu können. Wir speichern 
diese Daten in unseren Systemen, bis die gesetzlichen Aufbewahrungsfristen abgelaufen sind.
 

21. Verwendung von Google Maps
Diese Website nutzt das Angebot von Google Maps. Dadurch können wir Ihnen interaktive Karten 
direkt in der Website anzeigen und ermöglichen Ihnen die komfortable Nutzung der Karten-
Funktion. Durch den Besuch auf der Website erhält Google die Information, dass Sie die 
entsprechende Unterseite unserer Website aufgerufen haben. Dies erfolgt unabhängig davon, ob 
Google ein Nutzerkonto bereitstellt, über das Sie eingeloggt sind, oder ob kein Nutzerkonto 
besteht. Wenn Sie bei Google eingeloggt sind, werden Ihre Daten direkt Ihrem Konto zugeordnet. 
Wenn Sie die Zuordnung mit Ihrem Profil bei Google nicht wünschen, müssen Sie sich vor 
Aktivierung des Buttons ausloggen. Google speichert Ihre Daten als Nutzungsprofile und nutzt sie 
für Zwecke der Werbung, Marktforschung und/oder bedarfsgerechten Gestaltung seiner Website. 
Eine solche Auswertung erfolgt insbesondere (selbst für nicht eingeloggte Nutzer) zur Erbringung 
von bedarfsgerechter Werbung und um andere Nutzer des sozialen Netzwerks über Ihre 
Aktivitäten auf unserer Website zu informieren. Ihnen steht ein Widerspruchsrecht zu gegen die 
Bildung dieser Nutzerprofile, wobei Sie sich zur Ausübung dessen an Google richten müssen. 
Weitere Informationen zu Zweck und Umfang der Datenerhebung und ihrer Verarbeitung durch 
Google erhalten Sie neben weiteren Informationen zu Ihren diesbezüglichen Rechten und 
Einstellungsmöglichkeiten zum Schutze Ihrer Privatsphäre 
unter: www.google.de/intl/de/policies/privacy.
 

22. Verwendung von Google reCAPTCHA
Diese Website verwendet den Dienst reCAPTCHA der Google Ireland Limited (Gordon House, 
Barrow Street Dublin 4, Irland „Google“). Die Abfrage dient dem Zweck der Unterscheidung, ob die 
Eingabe durch einen Menschen oder durch automatisierte, maschinelle Verarbeitung erfolgt. Die 
Abfrage schliesst den Versand der IP-Adresse und ggf. weiterer von Google für den Dienst 
reCAPTCHA benötigter Daten an Google ein. Zu diesem Zweck wird Ihre Eingabe an Google 
übermittelt und dort weiter verwendet. Ihre IP-Adresse wird von Google jedoch innerhalb von 
Mitgliedstaaten der Europäischen Union oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens über 
den Europäischen Wirtschaftsraum zuvor gekürzt. Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse
an einen Server von Google in den USA übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers 
dieser Website wird Google diese Informationen benutzen, um Ihre Nutzung dieses Dienstes 
auszuwerten. Die im Rahmen von reCaptcha von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht
mit anderen Daten von Google zusammengeführt. Ihre Daten werden dabei gegebenenfalls auch 
in die USA übermittelt. Für Datenübermittlungen in die USA ist ein Angemessenheitsbeschluss der 
Europäischen Kommission, das «Privacy Shield», vorhanden. Google nimmt am «Privacy Shield» 
teil und hat sich den Vorgaben unterworfen. Mit Betätigen der Abfrage willigen Sie in die 
Verarbeitung Ihrer Daten ein. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage des Art. 6 (1) lit. a DSGVO 
mit Ihrer Einwilligung. Sie können Ihre Einwilligung jederzeit widerrufen, ohne dass die 

http://www.google.de/intl/de/policies/privacy
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Rechtmässigkeit der aufgrund der Einwilligung bis zum Widerruf erfolgten Verarbeitung berührt 
wird. Nähere Informationen zu Google reCAPTCHA sowie die dazugehörige Datenschutzerklärung
finden Sie unter: https://policies.google.com/privacy?hl=de
 

23. Datenschutzerklärung für Google Analytics
Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Ireland Limited. 
Wenn der Verantwortliche für die Datenverarbeitung auf dieser Website ausserhalb des 
Europäischen Wirtschaftsraumes oder der Schweiz sitzt, dann erfolgt die Google Analytics 
Datenverarbeitung durch Google LLC. Google LLC und Google Ireland Limited werden 
nachfolgend «Google» genannt.
Über die gewonnenen Statistiken können wir unser Angebot verbessern und für Sie als Nutzer 
interessanter ausgestalten. Diese Website verwendet Google Analytics zudem für eine 
geräteübergreifende Analyse von Besucherströmen, die über eine User-ID durchgeführt wird. 
Sofern Sie über ein Google-Benutzerkonto verfügen, können Sie in den dortigen Einstellungen 
unter «Meine Daten», «persönliche Daten» die geräteübergreifende Analyse Ihrer Nutzung 
deaktivieren.
Rechtsgrundlage für die Nutzung von Google Analytics ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO. Die im 
Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser übermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen 
Daten von Google zusammengeführt. Wir weisen Sie darauf hin, dass auf dieser Website Google 
Analytics um den Code «_anonymizeIp();» erweitert wurde, um eine anonymisierte Erfassung von 
IP-Adressen zu gewährleisten. Dadurch werden IP-Adressen gekürzt weiterverarbeitet, eine 
Personenbeziehbarkeit kann damit ausgeschlossen werden. Soweit den über Sie erhobenen 
Daten ein Personenbezug zukommt, wird dieser also sofort ausgeschlossen und die 
personenbezogenen Daten damit umgehend gelöscht.
Nur in Ausnahmefällen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA 
übertragen und dort gekürzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese 
Informationen benutzen, um Ihre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports über die 
Websitenaktivitäten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitennutzung und der 
Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenüber dem Websitenbetreiber zu erbringen. Für
die Ausnahmefälle, in denen personenbezogene Daten in die USA übertragen werden, hat sich 
Google dem EU-US Privacy Shield unterworfen, https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework.
Google Analytics verwendet Cookies. Die durch den Cookie erzeugten Informationen über Ihre 
Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA 
übertragen und dort gespeichert. Sie können die Speicherung der Cookies durch eine 
entsprechende Einstellung Ihrer Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, 
dass Sie in diesem Fall gegebenenfalls nicht sämtliche Funktionen dieser Website vollumfänglich 
werden nutzen können. Sie können darüber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten 
und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die 
Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem sie das unter dem folgenden Link 
verfügbare Browser-Plugin herunterladen und installieren: Google Analytics deaktivieren.
Ausserdem können Sie die Nutzung von Google Analytics auch verhindern, indem sie auf diesen 
Link klicken: Google Analytics deaktivieren. Hierdurch wird ein sog. opt-out Cookie auf ihrem 
Datenträger gespeichert, der die Verarbeitung personenbezogener Daten durch Google Analytics 
verhindert. Bitte beachten Sie, dass bei einem Löschen sämtlicher Cookies auf Ihrem Endgerät 
auch diese Opt-out-Cookies gelöscht werden, d.h., dass Sie erneut die Opt-out-Cookies setzen 
müssen, wenn Sie weiterhin diese Form der Datenerhebung verhindern wollen. Die Opt-out-
Cookies sind pro Browser und Rechner/Endgerät gesetzt und müssen daher für jeden Browser, 
Rechner oder anderes Endgerät gesondert aktiviert werden.
 

24. Datenschutzerklärung für die Nutzung von Google Web 
Fonts
Diese Website nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web Fonts, die von
Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite lädt Ihr Browser die benötigten Web Fonts in 

https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://www.swissanwalt.ch/de/gaoptout.aspx
https://www.privacyshield.gov/EU-US-Framework
https://policies.google.com/privacy?hl=de
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ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt anzuzeigen. Wenn Ihr Browser Web Fonts 
nicht unterstützt, wird eine Standardschrift von Ihrem Computer genutzt.
Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie 
unter https://developers.google.com/fonts/faq und in der Datenschutzerklärung von 
Google: https://www.google.com/policies/privacy/
 

25. Datenschutzerklärung für Facebook
Diese Website verwendet Funktionen von Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 
94304, USA . Bei Aufruf unserer Seiten mit Facebook-Plug-Ins wird eine Verbindung zwischen 
Ihrem Browser und den Servern von Facebook aufgebaut. Dabei werden bereits Daten an 
Facebook übertragen. Besitzen Sie einen Facebook-Account, können diese Daten damit verknüpft 
werden. Wenn Sie keine Zuordnung dieser Daten zu Ihrem Facebook-Account wünschen, loggen 
Sie sich bitte vor dem Besuch unserer Seite bei Facebook aus. Interaktionen, insbesondere das 
Nutzen einer Kommentarfunktion oder das Anklicken eines „Like“- oder „Teilen“-Buttons werden 
ebenfalls an Facebook weitergegeben. Mehr erfahren Sie 
unter https://de-de.facebook.com/about/privacy.
 

26. Datenschutzerklärung für Instagram
Auf unserer Website sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese Funktionen 
werden angeboten durch die Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA 
integriert. Wenn Sie in Ihrem Instagram-Account eingeloggt sind können Sie durch Anklicken des 
Instagram-Buttons die Inhalte unserer Seiten mit Ihrem Instagram-Profil verlinken. Dadurch kann 
Instagram den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass
wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis vom Inhalt der übermittelten Daten sowie deren Nutzung
durch Instagram erhalten.
Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklärung von 
Instagram: http://instagram.com/about/legal/privacy/
 

27. Audio- und Video-Konferenzen
Wir verwenden Dienste für Audio- und Video-Konferenzen, um mit unseren Nutzern sowie 
sonstigen Personen kommunizieren zu können. Wir können damit insbesondere Audio- und Video-
Konferenzen, virtuelle Besprechungen sowie Schulungen wie beispielsweise Webinare 
durchführen. Wir verwenden nur Dienste, bei denen ein angemessener Datenschutz gewährleistet 
ist. Es gelten ergänzend zu dieser Datenschutzerklärung jeweils auch allfällige Bedingungen der 
verwendeten Dienste wie beispielsweise Nutzungsbedingungen oder Datenschutzerklärungen.
Wir verwenden insbesondere Zoom, einen Dienst der amerikanischen Zoom Video 
Communications Inc. Die Rechte gemäss der europäischen Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO) gewährt Zoom auch gegenüber Nutzerinnen und Nutzern in der Schweiz. Weitere 
Angaben über Art, Umfang und Zweck der Datenbearbeitung finden sich in 
den Datenschutzrichtlinien sowie auf der Seite «Rechtliche Bestimmungen und 
Datenschutz» jeweils von Zoom.
 

28. Datenschutzerklärung für YouTube
Auf dieser Website sind Funktionen des Dienstes «YouTube» eingebunden. «YouTube» gehört der
Google Ireland Limited, einer nach irischem Recht eingetragenen und betriebenen Gesellschaft mit
Sitz in Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irland, welche die Dienste im Europäischen 
Wirtschaftsraum und der Schweiz betreibt.
Ihre rechtliche Vereinbarung mit «YouTube» besteht aus den unter folgendem Link zu 
entnehmenden Bestimmungen und Bedingungen: https://www.youtube.com/static?
gl=de&template=terms&hl=de. Diese Bestimmungen bilden eine rechtlich bindende Vereinbarung 
zwischen Ihnen und «YouTube» bezüglich der Nutzung der Dienste. In der Datenschutzerklärung 

https://www.youtube.com/static?gl=DE&template=terms&hl=de
https://www.youtube.com/static?gl=DE&template=terms&hl=de
https://zoom.us/docs/de-de/privacy-and-legal.html
https://zoom.us/docs/de-de/privacy-and-legal.html
https://zoom.us/de-de/privacy.html
https://instagram.com/about/legal/privacy/
https://de-de.facebook.com/about/privacy
https://www.google.com/policies/privacy/
https://developers.google.com/fonts/faq
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von Google wird erläutert, wie «YouTube» mit Ihren personenbezogenen Daten verfährt und Ihre 
Daten schützt, wenn Sie den Dienst nutzen.
 

29. Änderungen
Wir können diese Datenschutzerklärung jederzeit ohne Vorankündigung anpassen. Es gilt die 
jeweils aktuelle, auf unserer Website publizierte Fassung. Soweit die Datenschutzerklärung Teil 
einer Vereinbarung mit Ihnen ist, werden wir Sie im Falle einer Aktualisierung über die Änderung 
per E-Mail oder auf andere geeignete Weise informieren.
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